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GDPR - Zasady ochrany osobnich Gdaju a dalSiho zpracovavani osobnich tudaju

V tomto dokumentu naleznete z&kladni principy ochrany osobnich Udaji a pfehled o zpracovavanych
Udajich naSich zakaznik{/potencialnich zdkaznikl dle zakona 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Gdajli a
Nafizeni (EU) 2016/679 (GDPR).

1. KDO SPRAVUJE A ZPRACOVAVA VASE UDAJE?

Va$e osobni (idaje zpracovava spole¢nost Paynovatio a.s., IC: 05927994, se sidlem Opletalova 1337/29,
Nové Mésto, 110 00 Praha 1, zapsana v obchodnim rejstfiku spisova znacka: B 22311 vedena u Méstského
soudu v Praze.

2. PRO JAKE UCELY VASE OSOBNi UDAJE ZPRACOVAVAME?

Zpracovavame osobni Udaje, které nam poskytujete v souvislosti s vyuzivanim nasich sluzeb. Nej¢astéji jde
o tyto Ucely:

* pro plnéni povinnosti poskytovatele vyplyvajicich ze smlouvy uzaviené mezi Vami a poskytovatelem
(zejména smlouva o poskytovani platebnich sluzeb)

* pro pInéni povinnosti poskytovatele podle platnych pravnich pfedpist pfedevSim v souvislosti s jeho
¢innostmi. napf. v oblasti pInéni G&etnich nebo dariovych, v€etné povinnosti souvisejicich s
provadénim kontroly ze strany pfisluSnych organ(l. Jsme také povinni zpracovavat VasSe osobni Gdaje z
ddvodu pInéni pravnich povinnosti, napf. pro U€ely pfedchazeni legalizace vynosu z trestné &innosti a
financovani terorismu dle zakona 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosut z
trestné Cinnosti a financovani terorismu (dale jen ,AML zakon®)

* pro vykon prav a opravnénych zajmu poskytovatele, mj. pfi uplatfiovani jeho prav a vymahani naroku
vaci Vam

3. JAKE VASE OSOBNi UDAJE ZPRACOVAVAME?

Zpracovavame osobni Udaje, které nam sdélite pfi registraci k nékteré z naSich sluzeb, pfi podpisu nékteré z
nasich smluv a pfi pInéni uzavienych smiuv. Jednéa se nejCastgji o:

* Identifika¢ni Udaje, kterymi se rozumi zejména jméno, pfijemni, titul, rodné &islo, datum narozeni,
misto a stat narozeni, danové rezidentstvi, statni pfislusSnost, Cislo a platnost prikazu totoznosti
(véetné& vydavatele dokladu totoznosti), obchodni firma, misto podnikani, IC podnikajici fyzické osoby,
bankovni spojeni, kopie Vasich dokladl totoznosti (coz ndm umoznuje na zakladé Vaseho souhlasu §8
odst. 9 AML zakona), apod.,

» Kontaktni Gdaje, kterymi jsou zejména korespondencéni adresa, telefonni Cislo, e-mailovéa adresa,

* Informace o zdrojich Vasich pfijmd a zamyslené povaze smluvniho vztahu,

+ Udaje souvisejici s Vasimi transakcemi, a to predevsim historie Vasich transakci, véetné informaci o
Vasich pfijemcich,

« Udaje o vyhodnoceni Vasich potteb a posouzeni vhodnosti sluzby, které zjisfujeme prostfednictvim
dotaznikd,

4. CO JE PRAVNiIM ZAKLADEM ZPRACOVANI VASICH OSOBNICH UDAJU?

Pravo poskytovatele zpracovavat osobni Udaje pro vySe uvedené Ucely (viz 3. otdzka) i bez Vami udéleného
souhlasu vyplyva z €l. 6 odst. 1 pism. b), ¢) a f) nafizeni.

5. KDO BUDE NEBO MUZE BYT PRIJEMCEM VASICH OSOBNICH UDAJU?

VSichni nasi partnefi jsou vazani smluvni mienlivosti a nesméji Vase Udaje pouzivat k jinym G&eldm, nez ke
kterym jim je zpfistupriujeme.

DalSimi subjekty, které mohou byt pfijemci VaSich osobnich (daju jsou organy vefejné moci, exekutofi,
advokati, dafiovi poradci, ucetni, soudy a jiné pfislusné kontrolni a finan&ni organy; Vase osobni udaje
muzeme rovnéz sdilet s jinymi osobami, se kterymi spolupracujeme, jako jsou externi poradci a prekladatelé;
s Vasim souhlasem pak mohou byt pfijemcem i jiné osoby; Vase osobni idaje mohou byt z divodu spinéni
smluvnich nebo zakonnych povinnosti pfedany téz pfijemcim v zahrani€i, a to pouze za podminek
stanovenych v ¢lanku 44 a nasl. nafizeni, bude-li zajistény dostate€né zaruky ochrany VaSich osobnich
udajd)

Za urcitych, zakonem definovanych, podminek jsme povinni nékteré VasSe osobni Udaje pfedat na zékladé
platnych pravnich predpisti napt. Policii CR, Ceské narodni bance, Finanénimu analytickému Gfadu, Uradu
na ochranu osobnich Gdajl, pop¥. jinym organdm €innym v trestnim fizeni a dalSim orgdniim vefejné spravy.
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6. Z JAKYCH ZDROJU JSOU NEBO BUDOU ZiSKAVANY ZPRACOVAVANE OSOBNi UDAJE A JAK
JE PROVADENA JEJICH AKTUALIZACE?

» osobni Udaje jsou nebo budou ziskavany zejména od Vas a Vasich (obchodnich) zastupct &i jinych
povérenych osob a déle z vefejné dostupnych informaci, internetu a socialnich siti, vefejnych seznamu
a rejstiik a téz z listin a komunikace pfedlozené &i doru€ené poskytovateli

 aktualizace VaSich osobnich udaji bude probihat zejména na zakladé informaci obdrzenych od Vas i
Vasich (obchodnich) zastupcl nebo jinych povéfenych osob a dale z vefejné dostupnych informaci,
internetu a socialnich siti, vefejnych seznama a rejstfikd

Zpracovavame osobni udaje i bez Vaseho souhlasu?

Ano, jsme opravnéni Vase osobni Udaje zpracovavat i bez Vaseho souhlasu, ale pouze z titulu:
* uzavfeni a plnéni smlouvy,
* splnéni pravnich povinnosti, které pro nas vyplyvaji z obecné zavaznych pravnich pfedpisu,
* splnéni opravnénych zajmu (napfiklad zajisténi bezpe€nosti nasi webové stranky),
 zasilani obchodniho sdéleni dle zdkona 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spolenosti
(plati pouze v pfipadé, ze jste naSim zakaznikem nebo nam k tomuto date souhlas).

7. JAK ZABEZPECUJEME VASE OSOBNi UDAJE?

Vas$e Udaje uchovavame v bezpedi, i kdyz je pfedavame na8im partnerdm. Své partnery peclivé vybirame a
ochranu osobnich Gdaji zajistujeme smluvné tak, abychom zajistili technické i organiza¢ni zabezpeceni
Vasich udaji a nemohlo tak dojit k neopravnénému zneuziti Vasich dajd. Vase osobni Udaje
zabezpeclujeme zplsobem, ktery ochrani Vase Udaje prfed jejich zneuzitim, ztratou a neopravnénym
pristupem.

8. CO JSOU SOUBORY COOKIE A JAKE DRUHY COOKIE POUZiVAME?

» Cookie je kratky textovy soubor, ktery www server pfi navstéveé nasich webovych stranek odesle do
prohlizeCe, ktery jej ulozi na pocitaci uzivatele. Umozriuje webu zaznamenat informace o vasi
navstéve, napfiklad preferovany jazyk a dalSi nastaveni. PFisti navstéva stranek tak muze byt snazsi a
produktivnéjsi. Soubory cookie jsou dulezité. Bez nich by prochazeni webu bylo mnohem slozitéjsi.
Cookie pro navstévniky webu nepfedstavuji nebezpeci. Neslouzi nam k ziskavani jakychkoli citlivych
osobnich udajl, maji vSak vyznam pro ochranu soukromi. Cookies nepouzivame pro zjisténi totoznosti
uzivatell webovych stranek ani ke zneuziti pfihlaSovacich udajd.

* Pokud bude mit Vas prohlize¢ pouziti cookie povoleno, budeme vychazet z toho, ze souhlasite s
vyuzivanim standardnich cookie naSim webem. Cookie vyuzivdme pouze pro Ucely vyuzivani nastroje
Google Analytics a pro pfipad bonusovych programd, jejichz zakladem je identifikace uzivatele pomoci
cookie.

» Pokud nechcete tyto cookie ukladat, je mozné jejich pouzivani zablokovat pfimo ve Vasem prohlizeci.
Pokyny, jak vypnout cookie ve VaSem prohlizeci, naleznete na webové strance podpory prohlizeCe.

9. JAK DLOUHO VASE UDAJE ZPRACOVAVAME?

Vas$e osobni Udaje zpracovavame po celou dobu platnosti smlouvy a nasledné po dobu dalSich 10 let po
ukonc€eni smluvniho vztahu, nestanovi-li pravni pfedpis dobu delSi a nebude-li po uplynuti této doby trvat
néktery z ucell, pro ktery Ize osobni Udaje i nadale zpracovavat (napf. probihajici soudni ¢i exekucni fizeni).

10. JAKA MATE PRAVA V SOUVISLOSTI S OCHRANOU OSOBNICH UDAJU?

Dle Obecného nafizeni mate ve vztahu k Vasim osobnim Gdajim pravo:

a) nainformace

b) pozadovat umoznéni pfistupu k Vasim osobnim Gdajam, méate pravo na bezplatny pfistup k Vasim
osobnim Udajum a na potvrzeni, zda jsou VaSe osobni Udaje zpracovavany (za poskytnuti dalSi kopie
nebo dal§iho potvrzeni Vam bude G¢tovan administrativni poplatek ve vysi 20,- K& (bez DPH) za kazdou
jednu stranu kopie formatu A4 a ve vySi 200,- K& (bez DPH) za kazdé dalSi vystavené potvrzeni)

C) pravo na prenositelnost adaju,

d) pozadovat opravu nepfesnych osobnich Udajl nebo jejich doplinéni,

e) pozadovat omezeni zpracovani Vasich osobnich udajl, mate pravo na omezeni zpracovani osobnich
Udaju (tj. udaje budou poskytovatelem pouze ulozeny a zpracovavany budou pouze s Vasim souhlasem,
nebo z divodu ur€eni, vykonu nebo obhajoby pravnich narokd ¢&i z dlvodu ochrany prav jiné fyzické
nebo pravnické osoby), a to pokud budete popirat jejich pfesnost; bude-li jejich zpracovani protipravni a
budete odmitat jejich vymaz; bude-li poskytovatel Udaje potfebovat nadéle pouze pro ureni, vykon nebo
obhajobu pravnich naroku; nebo pokud vznesete namitku proti jejich zpracovani

f) vznést namitku proti zpracovani osobnich udaju,
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g) pozadovat vymaz osobnich Udaji bez zbyteéného odkladu (pouze pokud neexistuje jiny zakonny divod),
mate pravo na vymaz osobnich udajl, které jiz nejsou potfebné pro vysSe uvedené ucely (viz 3. otazka);
vznesete-li ndmitky proti jejich zpracovani a neexistuji zadné pfevazujici divody pro jejich zpracovani;
byly-li osobni Gdaje zpracovany protipravné; nebo stanovi-li tak pravo Evropské unie nebo jejiho
Clenského statu; pravo na vymaz Vam v8ak nepfislusi, je-li zpracovani osobnich udaji nezbytné mj. pro
splnéni pravni povinnosti podle prava Evropské unie nebo jejiho ¢lenského statu, pro ucely archivace
nebo pro ur€eni, vykon nebo obhajobu pravnich narokud

h) odvolat svij souhlas se zpracovanim osobnich Gdaja,

i) pravo nebyt pfedmétem zadného rozhodnuti zalozeného vyhradné na automatizovaném zpracovani
véetné profilovani mate pravo nebyt pfedmétem zadného rozhodnuti zalozeného vyhradné na
automatizovaném zpracovani, v€etné profilovani (tj. hodnoceni osobnich aspektd vztahujicich se k
rozboru nebo odhadu aspektu tykajicich se VaSeho pracovniho vykonu, ekonomické situace, zdravotniho
stavu, Vasich osobnich preferenci, zajma, spolehlivosti, chovani & mista, kde se nachazite nebo
pohybujete); ledaze je takové rozhodnuti nezbytné k uzavieni nebo plnéni smlouvy mezi Vami a
poskytovatelem; je povoleno pravem Evropské unie nebo jejiho ¢lenského statu; nebo je zalozeno na
Vasem vyslovném souhlasu (timto zplsobem nejsou VaSe osobni udaje v sou¢asné dobé
poskytovatelem zpracovavany)

j) podat stiznost u dozorového organu, ktery je Ufad na ochranu osobnich tdajt, Pplk. Sochora 27, 170 00
Praha 7. (www.uoou.cz)

k) mate pravo na zpracovavani osobnich udaji korektné a zdkonnym a transparentnim zptsobem, pro
legitimni Gcely, v pfiméfeném nezbytném rozsahu a na nezbytnou dobu, pfi¢emz Gdaje museji byt
zabezpeceny proti neopravnénému zpracovani, ndhodné ztraté, zni€eni nebo poskozeni, coz je zajisténo
zejména jejich mechanickym i elektronickym zabezpecenim (v&etné Sifrovani pfi jejich pfenosu) a
prisluSnymi opatfenimi a postupy, které jsou zavedeny, véetné pravidelného proskolovani osob, které
maji k Vasim osobnim udajlm pfistup.

11. JAK MUZETE VZNEST NAMITKU?

Pokud budete se zpracovanim osobnich udaji nespokojeni, mlzete vznést namitku. Vase osobni udaje v
takovém pfipadé nebudeme pro dany ucel zpracovavat, pokud v8ak nebudeme mit zavazné a opravnéné
dlvody pro to, abychom v takovém zpracovani pokracovali.

12. KDE NAS MUZETE KONTAKTOVAT?

V pripadé jakéhokoliv dotazu o ochrané osobni dajl a vyuziti svych prav nas kontaktujte na:
e-mail: info@paynovatio.eu

pisemné na adrese: Opletalova 1337/29, Nové Mésto, 110 00 Praha 1

Tel. hot line: 723 273 373

Souhlas se zpracovanim osobnich dajd udélen dne

Klient

Jméno a funkce

V Praze dne 31. 05. 2024

Paynovatio a.s.
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